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1. Amac¢ ve Kapsam

Bu Tedarik Zinciri Uyum Politikasi’'nin (“Politika”) amaci, Opet’in temel ilke ve degerlerini Is
Ortaklarimiz ile paylasmak ve kendilerinden uyulmasini bekledigimiz standartlara iliskin gerekli
rehberligi saglamaktir.

Bu Politika ayn1 zamanda Opet’in Is Ortaklarmin segilmesi ve izlenmesi siireglerinde yon gosterici
olmay1 amaclamaktadir.

Opet’in tiim ¢alisanlar1 ve yoneticileri, Opet Etik ilkeleri’nin ayrilmaz bir parcasi olan bu Politika’ya
uygun hareket etmekle yiikiimliidiir. Opet, tiim Is Ortaklarindan ilgili taraf ve/veya isleme uygulanabilir
oldugu olgiide, bu Politika’ya uygun hareket etmelerini bekler ve bunu saglamak i¢in gerekli adimlari
atar.

Bu politika Opet’in Ana Hissedarlarinin Etik Ilkeleri ve Degerleri! gdzetilerek hazirlanmistir.

2. Tanmimlar

“Ana Hissedarlar”, Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. ve Oztiirk Yatirim ve Turizm A.S.’yi ifade eder.
“BM”, Birlesmis Milletler uluslararas1 6rgiitiinii ifade eder.

“BM Is Hayati ve insan Haklar1 Rehber ilkeleri?, is hayatinda karsilasilan insan haklar1 ihlallerinin
irdelenmesi, dnlenmesi ve diizeltilmesine yonelik olarak, iilkelere ve sirketlere yonelik bir rehber
metindir.

“BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi” *, insan haklari, calisma standartlari, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele
alanlarinda is diinyasinin 10 temel sorumluluk alanini ele alan, sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik
uygulamalarina yonelik olarak evrensel olarak kabul edilen BM bildirgelerine dayanan s6zlesmeyi ifade
eder.

Devlet / Kamu Gorevlisi" genel olarak asagidakileri igerir fakat bunlarla sinirh degildir:

o Yerel veya yabanci bir tilkede herhangi bir kamu kurulusunda veya kamu iktisadi tesebbiisiinde

calisanlar,

o Yerel veya yabanci bir iilkede bulunan herhangi bir siyasi partinin ¢alisanlari, tiim siyasi adaylar,

o Yerel veya yabanc lilkede, herhangi bir yasama, yiirlitme veya yargi organinda gdrevi bulunan

kisiler,

o Ulusal, uluslararasi ya da yabanci devlet mahkemelerinde gorev yapan hakimler, jiiri liyeleri veya

diger yarg1 gorevlileri,

o Ulusal ya da uluslararasi parlamentolarda ¢alisan gorevliler veya temsilciler;

o Bir hukuki uyusmazhigin ¢6zlimii amaciyla bagvurulan tahkim yargilamasinda gorevli hakemler;
“Ihracat Kontrol Diizenlemeleri”, ticaret, dis politika ve ulusal giivenlik nedenleriyle teknolojilerin,
bilgilerin, liriinlerin ve hizmetlerin ithalatini, ithracatin1 ve yeniden ihracatin1 diizenleyen ve kisitlayan
ilgili tilke mevzuatini ifade eder.

“ILO”, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’nii ifade eder.

“ILO Cahsma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi” * Tlgili sozlesmeleri onaylamamis
olsalar bile, tiim tiye iilkelerin iyi niyet g¢ercevesinde asagidaki dort ilkeye saygi duymak, bunlari
gelistirmek ve desteklemek ile ylikiimlii olduklarini agiklayan ILO Bildirgesini ifade eder:

o Sendika kurma 6zgiirliigii ve toplu sozlesme hakkinin etkin bir sekilde taninmasi,

o Her tiirlii zorla veya zorunlu ¢alistirmanin ortadan kaldirilmast,

o Cocuk isciliginin engellenmesi,

o Istihdam siiresince ayrimciligin ortadan kaldiriimas.

! Detayh bilgi igin Opet Etik Ilkeleri’ni inceleyebilirsiniz.

2 https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
3 https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles

4 https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
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“[nsan Haklar1”, cinsiyet, irk, renk, din, dil, yas, milliyet, diisiince farkliligt ve malvarlig1 farki
gozetmeksizin tim insanlara 6zgl haklar1 ifade etmekte olup esit, 6zgiir ve onurlu bir yasam hakkini
icermektedir.
“Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi (UDHR)” 3 insan haklar tarihinde doniim noktasi niteliginde bir
belgedir. Diinyanin tiim bolgelerinden farkli hukuki ve kiiltiirel gegmise sahip temsilciler tarafindan
hazirlanan bu Bildirge, 10 Aralik 1948'de Paris'te BM Genel Kurulu tarafindan tiim insanlar ve tiim
uluslar i¢in bir ortak basar1 Ol¢iitii olarak ilan edilmis olup temel insan haklarinin evrensel olarak
korunmasini vurgulayan ilk belgedir.
“Is Ortaklar”, tedarikei, distribiitor, bayi, yetkili servis ve is iliskisi i¢inde bulunulan diger iiciincii
taraflar, sirket nam ve hesabina hareket eden her tiirlii temsilci, taseron, danisman, vb. ile bu sayilanlarin
calisan ve temsilcilerini kapsar.
“Kamusal/Siyasi Niifuz Sahibi Kisi (PEP)” ®, giiniimiizde veya gec¢miste, yurt i¢inde veya yabanc1 bir
iilkede, secimle veya atama yoluyla kendisine énemli bir kamusal gorev tevdi edilen iist diizey gercek
kisiler ile uluslararasi kuruluslarin yonetim kurulu iiyeleri, iist diizey yoneticileri ve yonetici yardimcilari
ile bunlara esdeger gorev yapan diger kisiler, iist diizey politikacilar, siyasi partilerin {ist diizey
gorevlileri,, iist diizey adli, idari veya askeri gorevliler ile kamu iktisadi tesebbiislerinin iist diizey
yoneticileri, ve sayilan tiim bu kisilerin esleri, birinci derece akrabalari (anne, baba ve ¢ocuklari) ve
yakinlarini ifade eder.
“Opet”, Opet Petrolciilik A.S. ve Opet Petrolciiliik A.S. tarafindan dogrudan veya dolayli olarak, %50
ve %50’sinden fazla hissesine sahip olmak sureti ile tek basmna veya miistereken kontrol edilen
sirketlerin tiimiinii ifade eder.
"Riigvet", bir ticari islem veya iliskide usulsiiz bir fayda elde etmek amaciyla, bir kamu gorevlisine
(dogrudan veya gosterecegi bir baska kisiye) veya herhangi bir tiglincii kisiye, gorevi geregi bir isi
yapmast veya yapmamasi i¢in degerli herhangi bir sey vererek, teklif ederek veya vadederek menfaat
saglamak ve bu yolla karsi tarafi yolsuzluga tesvik etmek anlamina gelir. Bu tanimda gegen “degerli
herhangi bir sey” tanimina, asagidaki kapsamda yer verilen fakat bunlarla siirli olmayan nitelikteki
para, hediye ve eglence dahildir:

o Tarafs1zlig1, performans: ve karar verme yetenegini kismen veya tamamen etkileyen veya
etkileyebilecek nitelikte olan,
Kamuoyu tarafindan 6grenilmesi halinde itibar riskine sebebiyet verebilecek,
Yiirtrliikteki mevzuatin ihlaline neden olabilecek,
Riisvet sugunun islendigi algisina neden olabilecek veya
Belirli bir gorevi yerine getirmek icin ayricalikli bir muamele yapilmasina sebebiyet veren her
tirlii eylem.
“Suc¢ Gelirlerinin Aklanmas1” yasal olmayan faaliyetlerden elde edilen gelirlerin yasal olarak elde
edilmis gibi mali sisteme entegre edilmesi, bir baska deyisle bu gelirlerin yasadisi faaliyetlerden elde
edildiginin gizlenmesidir.
“Suistimal”, baskalarin1 haksiz kazang elde etmek veya zarar vermek amaciyla aldatmaya yonelik her
tiirlii kasith eylem veya ihmali ifade eder. Buna, kisinin gorevini kisisel veya kurumsal ¢ikar saglamak
amaciyla kurumun kaynaklarini veya varliklarini kétiiye kullanmasi da dahildir.
“Yaptirnm”, bir veya daha fazla iilke veya kurulus tarafindan uygulanan ve bir bagka; tilkeyi, bolgeyi,
sektorii, kurulusu veya bireyi hedef almaya yonelik finansal veya ticari islemler {izerindeki
kisitlamalardir.
“Yaptirnm Hedefi”;

o Yaptirimlarin hedefi olan herhangi bir kisi, kurulus, gemi veya hiikiimet ("Listelenen Kisiler")

(6r. OFAC, Specifically Designated Nationals and Blocked Persons (“SDN”) listesinde yer
alanlar);

o O O O

5 https://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/
8 https://www.fatf-gafi.org/documents/documents/peps-r12-r22.html
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o Listelenen Kisiler’in dogrudan veya dolayli olarak %50 veya daha fazlasina sahip oldugu
sirketler;

o Ukrayna’nin Kirim ve Sivastopol Bolgeleri, Kiiba, iran, Kuzey Kore ve Suriye gibi, bu
Politika’nin onay tarihi itibariyla, lilke veya bolge ¢apinda kapsamli Yaptirimlara tabi olan iilke
veya bolgelerde ("Ambargo Uygulanan Ulkeler") ikamet eden gercek kisiler ve bu iilkelerde
tescilli tiizel kisiler; ve

o Ambargo Uygulanan Ulkelerin hiikiimetleri veya Venezuela Hiikiimeti tarafindan sahip olunan
veya kontrol edilen veya bunlarin temsilcisi olarak faaliyet gosteren kisi veya sirketler anlamina
gelmektedir.

"Yolsuzluk", sahip olunan yetkilerin 6zel kazang elde etmek i¢in kotiiye kullanilmasidir.

3. Genel ilkeler

Opet, Is Ortaklarim1 teknik yetkinlikler, {iriin ve hizmet kalitesi, fiyatlandirma, kurumsal itibar ve
finansal saglamlik gibi kriterlere gore segcmektedir. Opet ayrica, bu Politika’da belirtilen ilkelere uyumu
saglamak icin Is Ortaklar1 ile iliskili uyum risklerini, risk temelli bir yaklasima gore
degerlendirmektedir. Bu yaklasim c¢ercevesinde asagidaki hususlar benimsenmektedir:

o Yaptirimlar ve fhracat Kontrol Diizenlemeleriyle iliskili risklerin etkin bir sekilde yonetimi igin
gerekli 6nlemleri almak’.

o s Ortaklarinin dogrudan ya da dolayli olarak Yaptirim Hedefi olmadigindan, ayrica haklarinda
Suistimal, Riisvet, Yolsuzluk, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ile terérizmin ve kitle imha silahlarinin
finansmani, insan haklar1 ihlali vb. olumsuz istihbarat bulunmadigindan emin olmak ve diger
muhtemel uyum risklerini tespit etmek amaciyla, Opet’in faaliyet gosterdigi iilkelerde yiiriirliikte
olan kigisel wverilerin korunmasma ilisgkin mevzuatin tiimiine uygun olarak aydinlatma
yiikiimliiliiglinlin yerine getirilmesi, gerekli hallerde agik rizalarin temin edilmesi, ayrica bu
kapsamda Is Ortagi’nin nam ve hesabina hareket eden kisilerden tarama siireglerinin geregi gibi
yiiriitiilmesi kapsaminda gerekli tiim taahhiitlerin alinmas: suretiyle, herhangi bir Is Ortag: ile is
iligkisine girmeden Once ve devam eden is iliskisi siiresince diizenli olarak Durum Tespit
Calismasi gergeklestirmek 8,

o Yiiriirliikteki mevzuat, szlesmesel yiikiimliiliikler ve asagida detaylariyla agiklanan Is Ortaklart
Icin Yol Gosterici lilkeler (“Ilkeler”) basta olmak iizere Opet Etik Ilkeleri’ne uyulup
uyulmadiginin tespitine ydnelik olarak Is Ortaklari’nin gerektiginde denetlenmesi ,

o Gerekmesi halinde, beklenen standartlara uyumu saglamak igin Is Ortaklarina gerekli egitimleri
vermek .

Is Ortag1 Kabul Siireci

Is ve operasyon birimleri, birinci hat rolii’ olarak, yeni bir Is Ortag: ile herhangi bir is iligkisi
kurulmadan &nce Yaptirimlar ve Ihracat Kontrol Diizenlemeleriyle iliskili muhtemel riskleri tespit
etmek, ilgili tarafin Yaptirnrm Hedefi olmadigindan emin olmak ve Suistimal, Riisvet, Yolsuzluk, Sug
Gelirlerinin Aklanmasi, terérizmin ve kitle imha silahlarinin finansmani, insan haklari ihlali vb. uyum ve
diger itibari riskleri tespit etmek amaciyla Opet’in faaliyet gosterdigi tilkelerde yiiriirliikte olan kisisel
verilerin korunmasina iligkin mevzuatin tiimiine uygun olarak gerekli tiim taahhiitlerin alinmasi
suretiyle, bir tarama aracit vasitasiyla yasakli liste sorgulamasi yapilmasindan (“Durum Tespit
Calismas1”)' ve ilgili taraflarin, asagida yer alan Is Ortaklar1 Igin Yol Gésterici ilkelere!' (“Ilkeler”)

7 Ayrintilar igin liitfen Opet Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi'na bakiniz.

8 Ayrintilar igin liitfen Opet Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi'na bakiniz.

9 Birinci hat rolleri, iiriinlerin ve/veya hizmetlerin, kurumun misterilerine ulastirilmasindan sorumlu is birimlerini ifade eder.
Operasyonel konular olarak da ifade edilebilecek bu siireclerde yer alan birinci hattaki her bir ¢calisan, yapmasi gereken risk
kontrollerinde kendi 6z degerlendirmesinden sorumludur.

10 Ayrimtilar igin liitfen Opet Yaptirimlar ve Ihracat Kontrolleri Politikasi’na bakiniz.

1 Ayrintilar igin liitfen Politika’nin “4. is Ortaklari icin Yol Gésterici ilkeler” bashgina bakiniz.



uyup uymadiklarinin degerlendirilmesinden sorumludur. Bununla birlikte; ilgili Is Ortagmin Kamu
Gorevlisi veya Kamusal/Siyasi Niifuz Sahibi Kisi olup olmadig internet, medya taramasi ve diger veri
tabanlar1 lizerinden arastirilarak teyit edilmelidir.

Durum Tespit Calismasi, ikinci hat rolii geregi'? , Opet Hukuk ve Uyum Liderligi’nin koordinasyonunda
i ve operasyon birimleri tarafindan gerceklestirilir ve diizenli araliklarla takip edilir. Durum Tespit
Calismas1’nin herhangi bir uyum riskine iliskin uyar1 isareti icermesi veya Is Ortagmin Kamu Gérevlisi
veya Kamusal/Siyasi Niifuz Sahibi Kisi oldugunun tespit edilmesi durumunda, derhal Opet Hukuk ve
Uyum Liderligi’ne bilgi verilir. Bu durumda, Opet Hukuk ve Uyum Liderligi islemin durdurulmasi
kararin1 verebilir veya ilgili kisiler hakkinda Genisletilmis Durum Tespit Calismasit (“EDD”)
gerceklestirebilir. Bu durumda tespit edilen uyum riskleri ve bu risklerin Opet’e olas1 etkileri ile is
iligkisi kurulmasi veya mevcut bir is iliskisinin sonlandirilmasi 6nerisi ya da mevcut is iliskisine devam
edilmesi halinde ne gibi Oonlemler alinabilecegi, Opet Lideri’ne raporlanir. Opet Lideri, sz konusu
raporda yer verilen degerlendirme ve onerileri dikkate alarak is iliskisine baslama, siirdiirme veya
sonlandirma kararin1 verir. Opet Lideri onayiyla alinan kararlar, Opet Hukuk ve Uyum Liderligi
tarafindan gerekli olmasi halinde Ana Hissedarlar’a raporlanir ve tiim siireg, gerekli goriilmesi halinde i¢
denetime!? tabi tutulur.

Opet, bir Is Ortag ile herhangi bir sézlesme akdederken, bu Politika ve burada belirtilen Ilkelerin
herhangi bir sekilde ihlal edildiginin tespiti halinde s6z konusu sézlesmeyi feshetme veya miimkiin olan
diger yaptirimlar1 uygulama hakkini sakli tutar. Bu Politika ve Ilkeleri’ne uyum yiikiimliiliigii ile Opet’in
ilgili taraf tizerinde denetim hakkinin bulunmasi gibi maddeler, ilgili sézlesmelerde yer alir.

4. Is Ortaklar Icin Yol Gosterici Tlkeler

Opet, Is Ortaklar1 icin Yol Gosterici Ilkeler. (“Ilkeler”), bu Politika ve Opet Uyum Programi’nin bir
pargast olarak olusturulmus ve BM Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi'ne uygun olarak hazirlanmustir. Opet’in
tiim [s Ortaklarinin bu Ilkelere uymas1 beklenmektedir.

4.1. Yasal Diizenlemeler

Opet Is Ortaklarindan, rekabet yasalari, suistimalin dnlenmesi, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve terdrizmin
ve kitle imha silahlarmin finansmaninin 6nlenmesine yonelik mevzuat, veri gizliligi diizenlemeleri ve
riisvet ve yolsuzlukla miicadele ile ilgili mevzuat basta olmak {lizere faaliyetleri ve sektorleri
kapsamindaki tiim mevzuata uygun hareket etmeleri beklenmektedir.

4.2. Suistimalin Onlenmesi, Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele ile Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve
Terorizmin ve Kitle imha Silahlarimin Finansmanimin Onlenmesi

Is Ortaklarindan, Opet adina faaliyetlerini yiiriitiirken riisvet ve yolsuzlukla miicadele, suistimal, Sug
Gelirlerinin Aklanmasi, terérizmin ve kitle imha silahlarmin finansmaninin Onlenmesiyle ilgili
yiiriirliikteki mevzuata uymalar1 beklenmektedir.

Kisinin gorevini kisisel veya kurumsal ¢ikar saglamak amaciyla kurumun kaynaklarin1 veya varliklarinm
kotiiye kullanmasi da dahil olmak tizere bagkalarini haksiz kazang elde etmek veya zarar vermek
amaciyla aldatmaya yonelik her tiirlii kasith eylem veya ihmal yasa disidir ve kabul edilemez. Haks1z
avantaj elde etmek ve tarafsiz karar verme siireglerini etkilemek icin her tiirlii riigvet ile herhangi bir

2 jkinci hat olarak adlandirilan ve birinci hattaki siireclerle yakindan baglantili olan Uyum Fonksiyonu uyum risklerinin
yonetimi konusunda birinci hatta destek sunar ve is birimleri arasinda gerekli koordinasyonu gerceklestirir. Strekli izleme
faaliyetlerinin yani sira risklerin olusmasini/ tekrarini 6nlemek icin aksiyon planlari 6nerir ve bunlarin takibini saglayarak
birinci hatti destekler.

13 (Jeiincii hat rolii olarak i¢ denetim, gecmise yonelik tespitlerden yola gikarak ydnetisim ve risk yénetiminin
yeterliligi/etkililigi hakkinda bagimsiz ve objektif giivence ile tavsiye sunmayi amaglamaktadir.



ticlincii tarafa dogrudan veya dolayli olarak degerli herhangi bir seyin verilmesi veya alinmasi kabul
edilemez. Kotii niyetle olsun veya olmasin, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ya da terdrizmin ve kitle imha
silahlarinin finansmanina sebebiyet verebilecek her tiirlii faaliyet yasa disidir ve kabul edilemez.

Tiim islemler dogru, seffaf ve yeterli agiklamalar1 ihtiva edecek bir sekilde yasal defterlere ve kayitlara
islenmelidir.

4.3. insan Haklar1

Is Ortaklarindan ticari faaliyetlerini Opet Insan Haklar1 Politikas1'*’na uygun olarak gerceklestirmeleri
beklenmektedir.

4.3.1. istihdam

Opet’in Is Ortaklar, faaliyetlerinin cocuk is¢i calistirilmasi, zorla c¢alistirma, is istismari ile
iligkilendirilmemesini saglamalidir.

Ayrica Is Ortaklarindan, ILO Sozlesmeleri ve Tavsiyeleri, Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi ve BM
Kiiresel ilkeler Sozlesmesi uyarinca, kolelik ve insan kacakgiligina kars1 “sifir tolerans” yaklasimlarmin
olmasi1 beklenmektedir.

4.3.2. Is Kanunlarma Uyum

Is Ortaklarmin, faaliyet gosterdikleri iilkelerin is kanunlarina uymalar1 beklenmektedir.

Ucret belirleme siireci, ilgili sektdrlere, yerel is piyasasina gore rekabetci sekilde ve eger varsa toplu is
sozlesmelerinin kosullarina uygun olarak tespit edilmelidir. Sosyal yardimlar da dahil olmak {izere
iicretlerin tiimd, yiiriirliikteki yasalara ve yonetmeliklere uygun olarak 6denmelidir.

4.3.3. Taciz ve Siddetin Onlenmesi

Is Ortaklarindan siddetin, tacizin, i¢ ve dis tehditlerden kaynaklanan diger emniyetsiz ve rahatsiz edici
kosullarin bulunmadig1 bir ¢alisma ortami saglamasi beklenir. Higbir sekildeki fiziksel, sozlii, cinsel
veya psikolojik tacize, zorbaliga, suistimale veya tehdide tolerans gosterilmez.

4.3.4. Ayrimcilik

Is Ortaklarindan herhangi bir ayrimciligin kabul edilmedigi, calisanlara adil davramldigi ve ayrimciliga
tolerans gosterilmeyen (irk, cinsiyet, renk, ulusal veya sosyal koken, etnik koken, din, yas, engellilik,
cinsel yoOnelim, cinsiyet tanimlar1 veya siyasi goriigler gibi) bir ¢alisma ortami saglamalar
beklenmektedir.

4.3.5. Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Ozgiirliigii

Is Ortaklar1, ¢alisanlarinin herhangi bir misilleme korkusu hissetmeden bir sendikaya iiye olma ve toplu
sOzlesme yapma hak ve ozgiirliiklerine saygi duymalidir.

4.4. Saghk ve Giivenlik

Is Ortaklarindan giivenli ve saglikli bir calisma ortamn saglamalari, ilgili tiim yasal diizenlemelere
uymalart ve tiim calisma alanlar icin gerekli tiim giivenlik Onlemlerini almalar1 ve uygulamalari
beklenir. Is Ortaklari, giivenli olmayan kosullar veya davranislar ortaya ¢iktiginda, yaralanma ve kaza
riskini en aza indirmek i¢in gerekli 6nlemleri derhal almalidir.

4 Detayl bilgi i¢in Opet Insan Haklar1 Politikasi’n1 inceleyebilirsiniz.



4.5. Cevre

Opet, Is Ortaklarmin ¢evreyi korumak ve muhafaza etmek icin azami ¢abayi sarf etmesini ve asagidaki
konularda azami uyum bekler:

o Opet’in Saglik Emniyet Cevre (SEC) Politikas1 da dahil olmak {izere yiirtirliikteki tiim cevre ile
ilgili diizenlemelere uymak.

o Cevresel performanslarini ve kaynak verimliliklerini siirekli iyilestirmek

o Sera gazi emisyonlar1 ve enerji tiketimi, su yOnetimi, atik yonetimi, kirliligin 6nlenmesi ve
biyogesitliligin korunmasi konularini ele alarak ¢evresel etkilerini azaltmak

o Endistriyel kazalara ve diger acil durumlara kars1 etkili izleme sistemlerine ve prosediirlerine
sahip olmak.

o Is Ortaklarmin is ortaklar1 ve iigiincii taraflarmin c¢evresel performanslarini iyilestirmeye tesvik
etmek.

4.6. Etik Ilkelere ve Uluslararas: Sozlesmelere Uyum

Opet, Is Ortaklarindan islerini adil, diiriist, mevzuata uygun ve Opet Etik ilkeleri’ne uygun olarak
gergeklestirmelerini beklemektedir.

Opet, Is Ortaklarindan tiim is ve islemlerini yasalara, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin taraf oldugu uluslararasi
sozlesmelere, Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Beyannamesi’ne, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeleri’ne
(Global Compact) uygun olarak gergeklestirmelerini ve tiim islerinde adillik, dogruluk, diirtistliik,
sorumluluk, giiven, hesap verilebilirlik, aciklik ve saygi esaslari g¢ercevesinde hareket etmelerini
beklemektedir.

4.7. Cikar Catismasi

Is Ortaklar1, Opet ¢alisanlari ile kendileri (veya yakinlar1) arasinda ¢ikar catismasina yol acabilecek veya
bu sekilde algilanabilecek ve Opet’in itibarina zarar verebilecek kisisel iliskilere girmemelidir.

Is Ortaklar1 veya Opet ile is iliskisi bulunma ihtimali olan diger kisi ve kuruluslar ile bu kisi ve
kuruluslara is veren, bunlarin islerini onaylayan ya da bunlar ile ilgili karar alan Opet ¢alisanlari
arasinda, akrabalik, arkadaslik veya benzeri yakin bir iliski bulunan veya bulunma ihtimali olan kisi,
kurulus ve Opet calisanlari, durum hakkinda Opet Hukuk ve Uyum Liderligi’ne bilgi vermekle
yikiimliidiir.

Eski bir Opet caligani ile bir Opet arasinda dogrudan veya dolayli herhangi bir is iliskisi tesis edilmeden
once 1s iligkisi kuracak liderlik, konuyla ilgili Opet Hukuk ve Uyum Liderligi’ne bilgi verir ve Opet’in i¢
prosediirleri kapsaminda gerekli onay siireci igletilir.

4.8. Raporlama

Is Ortaklarindan, ihlalleri bildirmek ve gerekli énlemleri zamaninda almak icin etkili iletisim kanallar:
olusturmalar1 beklenir. Is Ortaklar1 ve calisanlar1 endiselerini, herhangi bir intikam veya misilleme
korkusu bu iletisim kanallar1 araciligiyla bildirebilmeleri gerekmektedir. Ek olarak Is Ortaklarmin
caliganlari, endiselerini dogrudan Etik Hatti'na da bildirmeleri miimkiindiir.

4.9. Egitim ve Gelistirme

Opet, Is Ortaklarmi, ¢alisanlarina daha fazla beceri ve yetkinlik kazanmalari i¢in egitim programlari ve
araglar saglamaya tesvik eder. Bu egitimler; suistimalin 6nlenmesi, riigvet ve yolsuzlukla miicadele, su¢



gelirlerinin aklanmasi ve terérizm ile kitle imha silahlarinin finansmaninin 6nlenmesi gibi konularin yani
stra diger dnemli uyum risklerini de kapsar.

4.10. Yonetim Sistemleri

Is Ortaklarindan, yasalara, diizenlemelere ve bu Politika’da yer verilen ilkelere uygun sekilde faaliyette
bulunmalarini saglamak, suistimal risklerini 6nlemek, tespit etmek ve bunlara tepki vermek i¢in uygun
prosediirler de dahil olmak iizere etkin ve isleyen yonetim sistemlerine sahip olmalar1 beklenir.

5. Yetki ve Sorumluluklar

Opet ’in tiim calisanlar1 ve yoneticileri bu Politika’ya uymaktan ve ilgili prosediirleri ve kontrolleri bu
Politika’daki gereklilikler dogrultusunda uygulamaktan ve desteklemekten sorumludur. Ilgili taraf ve
isleme uygulanabilir oldugu dl¢iide, tiim Is Ortaklarinin bu Politika’ya uyumlu davranmas beklenir ve
bunun i¢in gerekli adimlar atilir. Bu Politika ile Opet’in faaliyet gosterdigi tilkelerde gecerli olan yerel
mevzuat arasinda bir farklilik olmasi durumunda, ilgili uygulama yerel mevzuata aykirilik teskil
etmedigi olgiide, Politika veya mevzuattan, daha kisitlayici olan gecerli olacaktir.

Bu Politika’ya, yiiriirliikteki mevzuata veya Opet Etik Ilkeleri'ne aykiri oldugunu diisiindiigiiniiz
herhangi bir eylemden haberdar olmaniz halinde, bu konuyu bir iist yOneticinize danisabilir veya
raporlayabilirsiniz. Alternatif olarak bagimsiz hizmet saglayicilar tarafindan yonetilmekte olan ve 7 giin
24 saat hizmet vermekte olan Kog¢ Toplulugu Etik Hatti'na 0850-577-1926 veya 0850-220-3845
numarali telefon hatlarindan'> ve www.koc.com.tr/ihbarbildirim adresinde yer alan web tabanl
raporlama sisteminden bildirimde bulunabilirsiniz.

Opet calisanlar, igbu Politika ve uygulamasi hakkindaki sorular1 hakkinda Opet Satin Alma Liderligi
ve Opet Hukuk ve Uyum Liderligi’ne danisabilirler. Bu Politika’nin bir ¢alisan tarafindan ihlali, isten
cikarilma dahil olmak tizere 6nemli disiplin cezalarina neden olabilir. Bu Politika’ya uyumlu hareket
etmesi beklenen herhangi bir iiclincli sahsin isbu Politika’ya aykiri hareket etmesi halinde, ilgili
sozlesmeler feshedilebilir.

6. Revizyon Ge¢cmisi

Isbu Politika 15.04.2022 tarihli Yoénetim Kurulu Karar ile yiiriirliige girmis olup Politikanin
giincellenmesinden Opet Hukuk ve Uyum Liderligi sorumludur.

Revizyon Tarih Ac¢iklama

Tanimlara eksik ifadeler eklenmis, muglakliga
neden olan ifadeler iyilestirilmis, Su¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin =~ ve  Terd6rizmin  Finansmaninin

No:t 10.06.2024 Onlenmesi ve Kitle Imha Silahlarina atif
yapilmistir.  Hukuk ve Uyum Grup Mudiirligi
birim ad1 revize edilmistir
Politikanin kapsami, suistimal risklerini dnlemeye

No:2 12.05.2026 yonelik tedbirleri de icerecek sekilde

genigletilmistir. Ek olarak birim adlart revize
edilmistir.

15 Telefon numaralari, kapsamdaki tilkeler ve hizmet verilen dil bilgisi “koc.com.tr/ihbarbildirim” adresinde yer almaktadir.



