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1. Amac ve Kapsam

Bu Uyum Politikasi’nin (“Politika”) amaci Opet i¢in 6zel olarak tasarlanmis, kapsamli ve etkin
bir Uyum ¢ergevesinin tesis edilmesi, Opet’in yasal diizenlemelere, i¢ politikalara, iyi kurumsal
yonetim uygulamalarina ve etik kurallara uyma taahhiidiiniin ortaya konulmasidir.

Opet’in tiim calisanlar1 ve ydneticileri, Opet Etik ilkeleri’nin! ayrilmaz bir pargasi olan bu
Politika’ya uygun hareket etmekle ylikiimliidiir.

Bu politika Opet’in Ana Hissedarlarmim Uyum konusundaki yaklasimlari ile Etik ilkeleri ve
Degerleri gozetilerek hazirlanmistir.

2. Tammmlar

“Ana Hissedarlar”, Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. ve Oztiirk Yatirim ve Turizm A.S.’yi
ifade eder.

“Is Ortaklar”, tedarikgi, bayi, distribiitor, yetkili servis ve is iliskisi i¢inde bulunulan diger
ticlincii taraflar, sirket nam ve hesabina hareket eden her tiirlii temsilci, tageron, danigsman vb.
ile bu sayilanlarin ¢alisan ve temsilcilerini kapsar.

“Misilleme”, isyerinde bir magduriyetin, giivenlik endisesinin, yonetim zafiyetinin, gérev veya
yetkinin kotliye kullanilmasinin veya mevzuat ihlalinin bildirilmesi gibi isverenin korumasi
kapsamindaki bir faaliyette bulunmasi nedeniyle, bir personelin cezalandirilmasi amaciyla
unvaninin diisiirilmesi, disiplin cezasina c¢arptirilmasi, isten g¢ikarilmasi, maasinda indirim
yapilmasi, gorevinde veya vardiyasinda degisiklik yapilmasi dahil ancak bunlarla sinirlt
olmamak iizere karsilastigi herhangi bir olumsuz eylem anlamina gelir.

“Opet”, Opet Petrolciilik A.S. ve Opet Petrolciiliik A.S. tarafindan dogrudan veya dolayl
olarak, %50 ve %50’sinden fazla hissesine sahip olmak sureti ile tek basina veya miistereken
kontrol edilen sirketlerin tiimiinii ifade eder.

“Opet Hukuk ve Uyum Grup Miidiirliigii” Opet Uyum Programi’nin yonetiminden ve
gozetilmesinden birincil derecede sorumlu birimdir.

“Sistematik Risk Analizi” temel Uyum risklerini belirleme, degerlendirme ve izleme siireci
anlamina gelmektedir.

“Uyum” yasa ve yonetmeliklerin, sektorel ve organizasyonel standartlarin, i¢ politikalarin,
prosediirlerin ve genel kabul goren etik standartlarin gereksinimlerine uyulmasi olarak
tanimlanmaktadir.

3. Uyum Yiikiimliiliikleri
3.1. Yiikiimliiliiklere iliskin Genel Aciklamalar

Etkin Uyum yonetimi ancak ilgili kurumun ihtiyaglari dikkate alinarak iyi tasarlanmis bir Uyum
yapis1 benimsenerek saglanabilir. Uyum yapisi, tiim siire¢ ve faaliyetlere entegre edilmek

! Detayli bilgi igin Opet Etik ilkeleri’ni inceleyebilirsiniz.



suretiyle sirket kiltliriine ve calisan davramiglarina yansidigr takdirde siirdiirtilebilir
olabilecektir.

Opet’in Uyum yikiimliliikleri, sadece zorunlu diizenlemelere (mevzuat, izinler, ruhsatlar,
diizenleyici otoritelerin hazirladigr rehberler ve yonlendirici ilkeler, mahkeme kararlari,
teamiiller, vb.) veya sozlesmesel ylikiimliiliikklere uymakla smirli olmayip ayni zamanda
Opet’in iistlenmis oldugu, tiglincii kisilerle yapilan s6zlesmeler, politikalar ve prosediirler gibi
organizasyonel standartlara veya goniillii olarak dstlenilen Uyum taahhiitlerini de
kapsamaktadir.

3.2. Uyum Etki Alanlan ve Risk Analizleri

Opet Petrolciiliik A.S. biinyesindeki Hukuk ve Uyum Grup Miidiirliigi, is birimleri ile birlikte
Uyum Etki Alanlarina yo6nelik periyodik risk degerlendirmeleri yapmak ve bu dogrultuda
sirketin faaliyetlerinin personelinin ve/veya Is Ortaklarinin maruz kalabilecekleri Uyum
risklerinin analizini (anketler, caligtaylar, birebir goriismeler, vb. araciligiyla) gerceklestirmek
hususlarindan sorumludur. Bu siirecler tamamlandiktan sonra gerekli olmasi halinde belirli
Uyum etki alanlarina iliskin politika ve prosediirler hazirlanabilir veya yiiriirliikteki
dokiimanlar giincellenebilir.

Maruz kalinabilecek riskler, risk alma egilimi, yonetim mekanizmasi, faaliyet alanlart, iiriin ve
hizmetler, faaliyet gosterilen sektorler, piyasanin rekabet edilebilirligi, yasal ortam, potansiyel
miisteriler ve Is Ortaklari, diger iilkelerle yapilan islemler ve ddemeler, iigiincii kisi kullanima,
hediye, seyahat ve agirlama giderleri, hayir kurumlarina yapilan katkilar dahil ancak bunlarla
sinirlt olmayan Opet’e 6zgii nitelikler, Uyum risklerinin degerlendirilmesinde dikkate alinir.
Bununla birlikte yapilan bu ¢aligmada, gergeklesme olasiliklarina ve sonuglarinin etkilerine
bagl olarak tiim ilgili Uyum etki alanlarini degerlendirmesi ve tespit edilen Uyum risklerinin
asgari seviyelere indirgenmesi i¢in aksiyon Onerilerinde bulunmak amaglanir ve bu hedefe
ulagmak i¢in yapilacak tiim ¢alismalarda, asagida sayilan konulara 6ncelik verilir:

1) Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele

2) Uluslararas1 Yaptirimlar

3) Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Engellenmesi
4) Veri Gizliligi

5) Rekabet

6) Insan Haklari

Ana Hissedarlar ise Opet genelinde gergeklestirilen bu calismalar1 izler ve kendilerini
etkileyebilecek nitelikteki Uyum risklerinin tespit edilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmast i¢in
ilgili risk gostergelerini, i¢ denetim raporlarini ve olay bazinda gergeklestirilen sorusturmalari,
karsilagilan 6rnek Uyum vakalarini ve kontrol sonuglarini dikkate alir.

4. Uyum Program

4.1. Uyum Programinin Bashca Bilesenleri

Opet’in Uyum Programi (“Uyum Programi”), Opet’in Uyum ile ilgili konularini, riske dayali
bir yaklasimla belirlemeyi ve yOnetmeyi amaglayan kurallar, politikalar ve prosediirler
biitiiniidiir. Uyum Programi, {ist yonetim tarafindan desteklenen ve Opet Hukuk ve Uyum Grup



Miidiirliigii tarafindan izlenen kurumsal Uyum kiiltiirtinti ve Opet genelinde yazili hale getirilen
standartlari, tiim ¢alisanlarin katilimiyla bir araya getirir.

Opet Uyum Programinin temel bilesenlerine asagida yer verilmistir:

* Onleme
= Tespit Etme
=  Tepki Verme

Asagidaki gorsel, Uyum Programi’nin bilesenleri ve bu bilesenlerin kompozisyonunu
gostermektedir. Bu yapi, Uyuma iligskin genel yaklasim ve stratejiyi, bir bagka ifadeyle Opet
Uyum Programi’nin genel ¢ergevesini tanimlamaktadir.

Gorsel |: Opet Uyum Programi
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Onleme islevi; Uyum risk analizleri, durum tespit calismalari, yazili politika ve prosediirlerin
yani sira iletisim ve egitimler vasitasiyla yonetilir. Tespit etme islevi; teknoloji ve veri
analizlerinin yani sira izleme, test etme ve denetim ¢alismalar1 vasitasiyla desteklenir. TepkKi
verme iglevi ise sorusturmalar ve raporlama ¢alismalari ile ilgilidir.

4.2. Uyum Organizasyonu

Opet’in Uyum yaklasimi, iist yonetimin Uyum ile ilgili konulara verdigi onem ile
sekillenmistir. Opet iist yonetimi, temel degerler, genel kabul goren kurumsal yonetim ilkeleri
ve etik standartlar1 uygulamak suretiyle organizasyon genelinde bir &rnek olarak hareket
etmekte ve Uyumun Opet kiiltiirliniin bir pargasi olarak benimsenerek c¢alisanlarin tutum ve
davranislarina yansitilmasi i¢in tiim ¢alisanlara liderlik etmektedir.

Gizlilik Siniflandirmasi : Sirkete Ozel



Uyum organizasyonunun temelde saglam ve giiglii bir yapiya sahip olmasi, Uyum yOnetim
stirecinin etkililigi i¢in son derece 6nemli bir gerekliliktir. Uyum organizasyonu, Uyum
Programi ile ilgili konularda karar alinmasi, gelistirilmesi, yiiriitilmesi, izlenmesi ve
gozetilmesinden sorumlu olan kisileri ve organizasyonel yapiy1 ifade eder.

Asagidaki sekil, Opet igerisindeki mevcut Uyum organizasyonunu gostermektedir.

Sekil I1: Opet Uyum Organizasyonu

Immmmmmmmes Yonetim Kurulu

Genel Mudtr 7"t TT T !

Uyum Komitesi

Hukuk ve Uyum i
Grup Midadiga [T

Uyum Gorevlileri

Yukarida goriildiigii gibi Uyum organizasyonun islevleri:

Opet Hukuk ve Uyum Grup Midiirliigi

Opet Uyum Gorevlileri

Uyum Komitesi

Opet’te gorev yapan uyumdan sorumlu departman veya gorevliler

tarafindan yiirtitiilmekte ve gerceklestirilmektedir.

Uyum ile ilgili konularda tist yonetim liderligi son derece 6nemlidir. Bu nedenle temel degerler,
genel kabul goren kurumsal yonetim ve etik ilkeler ile ilgili uygulamalarin izlenmesi suretiyle
Uyuma iligkin tiim konularda Opet geneline liderlik sergilenmesi bakimindan Opet Petrolciiliik
A.S. Genel Miidiir ve Yo6netim Kurulu’nun sorumlulugu bulunmaktadir.



Basarili bir Uyum Programi olusturabilmek igin Opet Hukuk ve Uyum GrupMiidiirligi
biriminin sahip olmas1 gereken temel 6zellik ve standartlar su sekildedir:

— Yetkilendirme: Goérev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek igin tist yonetim konumuna
sahip, tam ve acik/anlasilir yetkilere sahip olmak.

— Bagimsizlik: Dogrudan CEQO’ya baglhyken, bagimsizligini da korumak icin Yoénetim
Kurulu’na raporlamak.

— Katilim: Onemli nitelikteki is kararlarinin alindigi toplant: ve gériismelere katilma yetkisine
sahip olmak.

— Izleme: Diger is birimlerinin faaliyet alanlariyla ilgili olup yine is birimleri tarafindan
uygulaniyor olsalar bile Uyum riskleri ile ilgili standartlar: belirleme yetkisine sahip olmak.
— Kaynak ve Biit¢e: Uyum Programi’ni yonetebilmek icin yeterli biitceye ve gerekli kaynaklara
sahip olmak.

Hukuk ve Uyum Grup Mudiri gorev ve sorumluluklarimi, Opet Hukuk ve Uyum
GrupMiidiirliigii 'niin destegiyle yiiriitiir ve yerine getirir. Opet Hukuk ve Uyum Grup
Miidiirliigii 'niin -~ gercgeklestirecegi  faaliyetlerin  nihai  sorumlulugu, Hukuk ve Uyum
GrupMidiirii’ne aittir.

Opet Hukuk ve Uyum Grup Miidiirliigii’niin bashca ii¢ temel islevi vardir. Bunlar; Oncelikli
Gorevler, IzZleme Sorumluluklar1 ve Danismanlik Faaliyetleridir.

Oncelikli Gorevler? Sistematik Risk Analizi siireci neticesinde belirlenen ve asagida siralanan
fakat bunlarla sinirli olmayan temel riskleri kapsar:

e Uyum riski alanlarmin (Is Ortaklari ile ilgili riskler dahil) tespit edilmesi ve yonetilmesi;

e Uyum risklerinin siniflandirilmasinin, analiz edilmesinin ve yapilan analiz ¢aligmasinin
sonuglarina gore onceliklendirilmesinin saglanmast;

e Organizasyonun Uyum ihlallerini 6nleyebilmesini, saptayabilmesini ve yonetebilmesini
saglayacak politikalarin, prosediirlerin ve kontrollerin olusturulmasi ve tanimlanmas;

e Opet politikalarina uygun davranmak i¢in tiim ¢alisanlarin kendilerinden nelerin
beklendiginin bilincinde olabilmelerini saglamak amaciyla calisanlara siirekli egitim
desteginin verilmesi veya organize edilmesi ve Uyum konusunda farkindalik
kampanyalarinin yiiriitiilmesi;

e Opet igin Uyum raporlama ve dokiimantasyon sisteminin olusturulmast;

e Uyum performans gostergelerinin olusturulmasi, Opet’in Uyum performanslarinin
1zlenmesi ve 6l¢limlenmesi;

e Diizeltici aksiyon planlarina duyulan ihtiyaci belirlemek i¢in Opet’in performansinin
analiz edilmesi;

e Uyum Programi’nin planlanan araliklarla goézden gecirilip degerlendirilmesinin
saglanmasi,

e Uyum Programi’nin olusturulmasi, uygulamaya konulmasi ve siirdiiriilmesinde uygun
profesyonel goriis ve tavsiyelere erisim imkanlarinin saglanmast;

e Uyum politikalarinin, prosediirlerinin ve diger dokiimanlarin uygun ve yeterli olmasinin
ve ¢alisanlar ile Is Ortaklari tarafindan erisilebilir/ulasilabilir olmasimin saglanmasi;

e Opet genelinde Uyum yapisinin esit ve tutarli bir sekilde uygulanmasinin saglanmas.

2 Hukuk ve Uyum Grup Miidiirii, bu kistmda yer alan gorevleri, ilgili Opet sirketinde gerceklestirme ya da ilgili
Opet sirketindeki uyumdan sorumlu departman ya da gorevliye tevdi etme hakkini haizdir.



e [hbar bildirim sistemleri veya benzer mekanizmalar vasitasiyla sikdyetler ve/veya geri
bildirimler gibi bilgilerin raporlanmasina ve yonetilmesine yonelik siireclerin
gelistirilmesi ve uygulamaya gecirilmesine destek vermek;

e TIhbar bildirim mekanizmalarmin kolaylikla erisilebilir ve bilinir olmalarmin
saglanmast; iletilen bildirimlerin gizli tutulmalarinin saglanmasina destek vermek;

Izleme Sorumluluklari, diger departmanlarm veya is birimlerinin esas sorumluluklari olarak
addedilen belirli Uyum risklerinin izlenmesini ve analiz edilmesini kapsar. Bu sorumluluklar
asagidaki faaliyet ve caligsmalar1 kapsamakla birlikte genel ¢ercevesi bunlarla sinirli degildir:

e Uyum sorumluluklarinin, is tanimlarma ve ¢alisanlarin performans degerleme
stireclerine dahil edilmesinin tesvik edilmesi ve is birimlerinin bu kapsamda
desteklenmesi;

e Uyum Program ile ilgili gizli bilgilerin, sadece yetkili kisiler tarafindan erisilebilir
olmalarinin saglanmast.

Damismanhk Faaliyetleri ise, Sistematik Risk Analizi g¢alismasiyla belirlenen Uyum
risklerinin tamami i¢in Hukuk ve Uyum Grup Miidiirliigii’niin danigsma islevini yerine getirdigi
faaliyetler anlamina gelir.

Gorev ve sorumluluklart dikkate alindiginda Hukuk ve Uyum Grup Midiirligii’nin yeterli
biitceye ve kaynaga sahip olmasi ve gerekli olmasi halinde sadece Uyum konularinda ¢calismak
iizere gorevlendirilen yeterli sayida ve yetkinlikte Uyum Gorevlisi ve/veya Uyum
Y 6neticisi’nden olusan kadroya sahip olmas1 gerekir.

Uyum Komitesi (“Komite”) Hukuk ve Uyum Grup Midiri (ve Hukuk ve Uyum Grup
Midirligi) ile goriis aligverisinde bulunmak suretiyle Uyum yapisinin etkinligini artirmay1
hedefler. Uyum Komitesi asagidaki ve gerek duyulmasi halinde diger Midiir veya
Direktorlerden olusmakta olup Komite, gereken durumlarda karar verme siirecinde Hukuk ve
Uyum Grup Miidiirii’ne destek veren bir danisma kurulu olarak islev goriir.

Komite Asli Uyeleri:

e Hukuk ve Uyum Grup Miidiiri
Rekabet Uyum ve Hukuk Isleri Miidiirii
Insan Kaynaklari Direktorii
I¢ Denetim Miidiirii
Bilgi Giivenligi Midiirii

Komite Yedek Uyeleri:

e Satin Alma Miidiirii
Finans Miidiirti
Kurumsal Iletisim Miidiirii
Bayi Iletisim Miidiirii
Kurumsal SEC-K Miidiirii



4.3. Endiselerin Dile Getirilmesi ve Disiplin Cezalan

4.3.1. Raporlama ve Bildirimde Bulunma

Opet Etik ilkeleri’ne uygun olmayan her tiirlii davranisa, usulsiizliige veya gorevin suistimaline
taniklik eden veya boyle bir durumdan haberdar olan ya da kusku duyan tiim paydaslarin ve
calisanlarin, bu endiselerini ilgili Ko¢ Toplulugu Etik Hatti'na 0850-577-1926 veya 0850-220-
3845 numarali telefon hatlarindan® ve www.koc.com.tr/ihbarbildirim adresinde yer alan web
tabanli raporlama sistemlerinden bildirimde bulunmalar1 beklenir.

Etik Hatti, bildirimde bulunanlarin gizliligini ve istenirse anonimligini korumak igin
tasarlanmistir. Bir olay ile ilgili bildirimde bulunan kisinin/kisilerin endiselerini glindeme
getirirken veya iletirken kendisini/kendilerini rahat ve gilivende hissetmeleri ve bildirimde
bulunmaktan kaginmamalari son derece 6nemlidir. Bu nedenle iletilen tim sikayetler gizli
tutulur ve iyi niyetle bildirimde bulunan kisiler her tiirlii olas1 Misillemeye kars1 korunur.

Iyi niyet gercevesinde endisesini giindeme getiren kisiye karsi, giindeme getirdigi olayin
dogrulugu, konuyla ilgili yapilan sorusturma sonucunda kanitlanmasa bile herhangi bir olumsuz
islem yapilmaz. Diger taraftan, bilingli veya kasitl olarak yanlis veya yaniltici bildirimde
bulunan kisiler ise muhtelif disiplin cezalarina garptirilabilir.

4.3.2 Sorusturmalar ve Disiplin Cezalar:

Etik Hatt1 veya diger iletisim kanallart araciligiyla raporlanan tiim hususlar, konuya iliskin bir
sorusturma ihtiyaci olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla incelenerek degerlendirilir. Bir
sorusturmanin baslatilmasi ve sonucunda bir disiplin cezasi onerilmesi halinde ilgili konu,
olayin niteligi ve sorusturmaya konu olan kisinin goérevine bagli olarak Opet Etik Kurulu’nun
dikkatine getirilir ve objektif kriterlere dayali olarak gerekli disiplin 6nlemleri alinir. Opet grup
sirketleri tarafindan incelenecek disiplin konularinda ise herhangi bir disiplin cezasi verilip
verilmeyecegi ve bu cezanin tiirii konusunda ilgili sirketin Etik Kurulu yetkilidir.

5. Yetki ve Sorumluluklar

Bu Politika’ya, vyiiriirliikteki mevzuata veya Opet Etik Ilkeleri'ne aykir1 oldugunu
diistindiigliniiz herhangi bir eylemden haberdar olmaniz halinde, bu konuyu bir {ist yoneticinize
danigabilir veya raporlayabilirsiniz. Alternatif olarak bagimsiz hizmet saglayicilar tarafindan
yonetilmekte olan ve 7 giin 24 saat hizmet vermekte olan Kog¢ Toplulugu Etik Hatti'na 0850-
577-1926 veya 0850-220-3845 numarali telefon hatlarmdan® ve www.koc.com.tr/ihbarbildirim
adresinde yer alan web tabanli raporlama sisteminden bildirimde bulunabilirsiniz.

Opet caliganlari, isbu Politika ve uygulamasi hakkindaki sorulari hakkinda Opet Hukuk ve
Uyum Grup Miidiirliigii’'ne danisabilirler.

6. Revizyon Ge¢misi
Isbu Politika 15.04.2022 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile yiiriirliige girmis olup Politika’nmn
giincellenmesinden Opet Hukuk ve Uyum Grup Miidiirliigii sorumludur.

3 Telefon numaralar1, kapsamdaki iilkeler ve hizmet verilen dil bilgisi “koc.com.tr/ihbarbildirim™ adresinde yer
almaktadir.
4 Telefon numaralar1, kapsamdaki iilkeler ve hizmet verilen dil bilgisi “koc.com.tr/ihbarbildirim™ adresinde yer
almaktadir.



Revizyon Tarih Aciklama
“Is Ortaklarr” tanimi
No:1 10.06.2024 glncellenmigtir. Hukuk ve

Uyum Grup Mudurltgi birim
adi revize edilmistir.
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